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POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

Para el Hotel Casa Farallones es de gran importancia que nuestros Clientes y Proveedores estén informados de las diversas acciones que implementa el
Hotel en busca de la mejora continua, por ello damos a conocer a ustedes nuestra Politica de Sostenibilidad:

Casa Farallones, en compromiso con la conservacion del medio ambiente establece las acciones necesarias para que su operacion aporte positivamente a la
calidad de vida de sus clientes, empleados y habitantes de la comunidad local generando procesos sostenibles y amigables con la naturaleza que permitan el

desarrollo integral de quienes participan de su actividad.

Por medio de préacticas que disminuyan los impactos negativos en los aspectos sociales, culturales, ambientales y econémicos generados por la prestacion
de sus servicios, orienta sus esfuerzos a la conservacion de los recursos naturales, el cuidado del patrimonio cultural del Valle del Cauca y la prevencion de
la explotacion sexual y laboral de nifios, niflas y adolescentes. Promueve la contratacion de servicios y productos de la region estimulando la economia local,
al igual que da prelacion a las personas de la localidad para hacer parte de su equipo de trabajo bajo condiciones justas, fortaleciendo las competencias de

su talento humano.

De igual forma, se compromete con la mejora continua de su servicio, la satisfaccion de las necesidades de sus clientes, la viabilidad econdémica de la

empresa y el trabajo conjunto con les clientes, proveedores y colaboradores en este proposito.

SEBASTIAN SANCHEZ SANTACRUZ

CASA FARALLONES Representante Legal



PROGRAMAS DE SOSTENIBILIDAD
1. Conocimiento y conservacion del patrimonio natural y cultural del departamento

2. Cuidemos el agua

3. Ahorremos energia

/. Manejo adecuado de residuos

5. Uso adecuado de productos quimicos

6. Control de generacion de gases efecto invernadero, y sustancias agotadoras de capa de 0zono
7. Rechazo al ESCNNA y cualquier practica discriminatoria

8. Apoyo a la comunidad del departamento

9. Informacioén y sensibilizacion colaboradores clientes y huéspedes

CASA FARALLONES

———m Bed & Breakfast mmm———




EL TURISTA Y VIAJERO
RESPONSABLE

Los viajes y el turismo deben concebirse y practicarse como un
medio de desarrollo personal y colectivo. Si se llevan a cabo con una
mente abierta, son un factor insustituible de autoeducacion,
tolerancia mutua y aprendizaje de las legitimas diferencias entre
pueblos y culturas y de su diversidad.

Estimado viajero:

“El turista y viajero responsable” es una guia practica, que pretende
ayudarle a que su viaje sea una experiencia enriquecedora.

Los consejos que a continuacién le presentamos se basan en el Cédigo
Etico Mundial para el Turismo de la Organizacién Mundial del Turismo

Todos tenemos una funcidn que cumplir en la generalizacién de unos viajes y un turismo responsables. Los gobiernos, las empresas y las comunidades deben
procurarlo sin duda por todos los medios, pero usted también, en su calidad de visitante, puede apoyar sensiblemente este objetivo de muchas maneras:

v La explotacion sexual infantil es un delito
punible, tanto en el lugar donde se lleve a
cabo como en el pais de residencia de
guien lo cometa.

v Abrase a las culturas y tradiciones distintas
de las suyas: su experiencia se vera
transformada, usted se ganara el respeto de
la poblaciéon local, y ésta lo acogerda mas

facilmente.
v Ayude a conservar el entorno natural.
, , Proteja la flora y la fauna silvestre y su
v Sea tolerante y respete la diversidad; habitat y no compre productos
obsgrve las tradicionesiglas  practicas ' : : ‘ elaborados a partir de plantas o animales
sociales y culturales del lugar. en peligro

v Respete los derechos humanos.

v  Cualquier forma de explotacion vulnera los v _Respete los recursos culturales. Las actividades

objetivos fundamentales del turismo. turisticas deben practicarse con respeto por el
patrimonio artistico, arqueolégico y cultural.



AYUDENMOS AMEMEDRINRBAMBIENTE
| @ CON-HOTEIL CASAKARAISLONES

El Hotel Casa Farallones se ha comprometido a estar atento a nuestro fragil medio ambiente.

* Asi puede contribuir:

© Cuelgue las toallas que reutilizara
©“ Apague la television y las luces cuando salga de su habitacion.
+“ Apague el aire acondicionado cuando no vaya a estar en su habitacion.

+“ Nosotros tendemos su cama todos los dias y cambianase®anas cada tercer dia. S

usted prefiere.gue.a diario se cambien las sdbanas, favor de informar a la recepcior



Si encuentras una llave en mal
estado, avisa

Si cerramos la llave mientras lavamos los platos inmediatamente..

y la usamos s6l o para enjua S1 VES QUE UN GRIFO

Ahorramos 100 litros de agua. ———y

Cuidala Nuestra Vida depende del agua
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“El agua que producen las plantas de potabilizacion de Emcali
cumplen con la normatividad vigente para el consumo de
agua potable”.

Segun dindicede Riesgo de Calidad de Adtzg, que tiene una escalade 0 a 100 (de
n I p St F3da y2 GASYySy yAy3dgy NARSa3a2
ff£S3aF yA AALdASNI | M S&a RSOANE (S



PRESERVAREL:PATRIMONIOCULTUR/

Hotel CasaFarallonesprotege el
patrimoniocultural,aportandoala
conservacion de los sitios de
Interés cultural, al reconocimiento
de las costumbresy la prevencion
de la comercializacidnilegal de
bienesculturales

De igualforma se hace manifiesto
gue cualquierpracticaque atente

contrala integridaddel patrimonio

cultural, sera objeto de sanciones
economicay penales

Ley397 de 1997, Decreto 763 DE
2009
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Para cuidar a Cali como TU
destino verde recuerda....

CASA FARALLONES
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No consumir ni huevos ni carne de origen silvestre.
La veda de camardn ocurre entre el 15 de enero y el
15 de marzo (Resolucion 1889 — Nov 2016)

COLOMBIA

* Es uno de los paises con mas
diversidad en fauna y flora, es
tal su variedad que se ha
convertido en uno de los
principales focos de
explotacion animal, debido a

El trafico de flora y fauna es un delito.

Es un deber denunciar a vendedores ilegales de flora

esto el pais es visto como uno y fauna \
de los principales lugares para )
conseguir y traficar ] , - .
ilegalmente fauna El Codigo Penal colombiano establece penas de |
, _ , hasta 90 meses de carcel y multas hasta de 15.000
Habitualmente se exportan miles de especies a Europa y Japon
consideradas nucleos del recibimiento de fauna tanto para su . ;o . . . §
comercializacion y en algunos casos consumo de las especies salarlos minimaos, para queneS INCurran en el delltO ¥
~ del trafico ilegal de flora y fauna silvestres.
- . -— of -
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El Hotel Casa Farallones rechaza la Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Niflos y Adolescentes y
esta comprometido en la prevencion y denuncia dentro y fuera del establecimiento, vinculando a
nuestros socios, colaboradores, clientes y proveedores a la divulgacion y cumplimiento de la Ley 1336 y
1329 de 20009.
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NUESTRO PAIS ES UN GHRAN

DESTING TURISTICO, NUESTROS NINCS MO,

NO A LA EXPLOTACION sExuaL (&

Se penaliza hasta 37 afos de prisidn
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Por ningun motivo se permitira el ingreso o la
venta de habitaciones cuando se tenga la
sospecha de que pueda tratarse de un caso de
abuso sexual a menores. Si se presenta esta
situacion se le debe notificar al cliente que esta
incurriendo en un delito sancionado en el Codigo
Penal Colombiano con prision de hasta cuatro
afios de carcel a quienes se aprovechen del
trabajo infantil.

Por ningin motivo los colaboradores y aliados
podran promocionar u ofrecer paguetes, sitios,
imagenes, textos, publicidad, video, ni ningun
medio en que se muestren actividades sexuales
con menores de edad.



AYUDENMOS ALEMEDRIMRAMBIENTE
CON-HIOT EIA CASAAARAISLONES

CASA FARALLONES -




